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Dal 1995, anno della sua nascita, EdiSoftware si
e fatta interprete delle esigenze gestionali delle
Piccole e Medie Imprese, fornendo soluzioni
sempre al passo con 'evoluzione tecnologica e
funzionale.

Onda, il primo gestionale prodotto da EdiSof-
tware ha raggiunto in pochi anni una diffusione
significativa con oltre 4.600 aziende clienti. Da
questa esperienza sono nati i pit moderni e
avanzati gestionali EdiSoftware: OndaUP® e
Oceano®, nonché l'innovativo Portale Aziendale
INFO.net® e il verticale per I'help desk SmarTe-
ch®. Questi coniugano le pit evolute tecnologie
Microsoft con strumenti di sviluppo standard
(architettura client server a componenti COM/
COM+, Visual Basic, Crystal Reports, database
SQL Server e MSDE), mantenendo uno sguardo
sempre attento ai nuovi imperativi tecnologici
(ambiente .NET, internet, apertura verso applica-
tivi esterni, facilita di comunicazione).

La stretta collaborazione con Microsoft, te-
stimoniata dalla prestigiosa attestazione di
Microsoft Certified Partner, assicura un canale
preferenziale per i pilt avanzati laboratori di
sviluppo e di test.

Testimonianza della continua tensione di
EdiSoftware verso le esigenze delle PMI ¢ la
dimensione del suo parco installato, che conta
oggi oltre 6.000* applicativi attivi per un to-
tale di circa 17.000 utilizzatori che operano in
aziende appartenenti ai piu svariati settori mer-
ceologici e che vengono assistiti da un canale di
130 Partner Certificati.

* Settembre 2004
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Quello che fa la differenza nella scelta di un gestio-
nale ¢ la capacita del software di plasmarsi sulle esi-
genze specifiche dell'azienda. OndalP®, Oceano® e
SmarTech® interpretano perfettamente le esigenze di
Personalizzazione delle PMI, raggiungendo un com-
promesso ottimale con velocita di implementazione
ed investimenti contenuti. Gli strumenti di persona-
lizzazione messi a disposizione da EdiSoftware hanno,
infatti, I'obiettivo di fornire soluzioni personalizzate
per una vasta gamma di esigenze tipiche delle aziende,
garantendo una perfetta e totale compatibilita con
tutti gli aggiornamenti successivi del prodotto. Alcuni
esempi delle potenzialita offerte sono: I'esportazione
delle informazioni in differenti formati (XML, Word,
Excel, Internet browser, E-mail, HTML, PDF), la per-
sonalizzazione delle griglie di visualizzazione dei dati,
la possibilita di gestire informazioni specifiche del-
l'azienda, la massima liberta nella gestione dei criteri
di ricerca e di visualizzazione dei dati, la possibilita di
nascondere e disabilitare campi, e cosi via.

izzazione
tegrazione

sicurezza 1n

personal

Gli strumenti per la gestione della Sicurezza e della
Privacy si propongono, invece, di affrontare le esigen-
ze di protezione e tutela dei dati aziendali, in ottem-
peranza alle norme stabilite dal Codice sulla Privacy
(d1.196/03). Tali funzionalita permettono di definire
utenti, gruppi e profili associando a ciascuno diritti
d’accesso ai dati differenziati; amministrare l'archivio
storico degli accessi all’applicativo, gestire in automati-
co i backup e le password.




OndaUr® ¢ un applicativo Windows
di ultima generazione, progettato con
la piti attuale tecnologia Microsoft

e caratterizzato da un'interfaccia
grafica unica nel panorama dei
gestionali. OndalP® nasce dalle
conoscenze acquisite sul
campo e dai riscontri
provenienti da oltre
6.000 aziende che ogni
giorno utilizzano i
prodotti EdiSoftware;

¢ quindi un gestionale
costruito con una grande
cura verso le esigenze dei
clienti a cui é rivolto.

Il gestionale
nuovo per le imprese

del terzo millennio

Particolare attenzione é stata posta
nel rendere lapplicativo davvero
semplice nell'utilizzo; questa
caratteristica essenziale, unita ad
unanalisi funzionale molto accurata,
permette all'utente di ottenere
qualsiasi informazione ad ogni livello
del prodotto in modo semplice ed
intuitivo.




e Indirizzato alle
Piccole e Medie
Aziende

e Sviluppato
con strumenti
standard (Visual
Basic, Crystal
Reports)

e Database: MSDE
(Microsoft Data
Engine) e SQL
Server

e Sistema operativo
Windows

o Affidabilita,
flessibilita,
semplicita
di utilizzo,
completezza
funzionale

¢ Integrazione con
Word, Excel,
Outlook, Web

browser, PDF, ecc.

e Importazione ed
esportazione dei
dati in formato
XML

e Funzioni
avanzate di
personalizzazione
e sicurezza

e Adempimenti
Privacy

e Interfaccia grafica
innovativa
facilmente
navigabile

¢ Integrazionee
scalabilita con
tutti i prodotti
della famiglia
EdiSoftware
(INFO.net,
SmarTech,
Oceano)
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Scegliere OndaUP® significa investire per
migliorare la produttivita della propria azienda
anche in previsione di una futura crescita, grazie
alla perfetta scalabilita del prodotto con Oceano®,
la soluzione gestionale di EdiSoftware per la media
impresa, e grazie alla totale integrazione con gli
altri prodotti della famiglia EdiSoftware.

OndalP® offre agli utenti un prodotto modulare,
moderno e scalabile, completo in ogni sua area
funzionale (contabilita, magazzino, vendite,
acquisti, contabilita analitica, distinta base).

In OndaUP® sono state inserite numerose
funzionalita di semplificazione del flusso
informativo. In tutte le maschere operative, ad
esempio, e possibile “precompilare” una serie

di informazioni che potranno essere richiamate
ogni volta che se ne avra l'esigenza, velocizzando
le operazioni di inserimento e compilazione di
alcuni dati. La possibilita di creare dei “modelli”
risolve, inoltre, le necessita legate all'inserimento
di operazioni ripetitive, limitando notevolmente
anche i rischi di errore in fase di input dei dati.




Contabilita
Percipienti
Riclassificazioni
Effetti
Provvisorie

Cespiti

Vendite

Punto Vendita
Ordini da Cliente
Statistiche
Gestione Offerte
Acquisti

Fido

Agenti

Sconti

Magazzino

Gestione Lotti

Gestione
Matricole

Centridi Costo e
Commesse

Distinta Base

XMLImport/
Export

Tool di
Personalizzazione

Modulo Sicurezza
& Privacy

moduli disponibili




Oceano® ¢ il gestionale di
EdiSoftware sviluppato per il
mercato delle medie aziende, a
cui si rivolge con una soluzione
scalabile, personalizzabile e
facilmente parametrizzabile.
La completezza
Gy, funzionale raggiunta
b nell'area della
Produzione, lo
'J rende un prodotto
particolarmente
iy versatile soprattutto
e per le aziende del ramo
— manifatturiero.

I | gestionale per la
media impresa che adotta
le tecnologie pit moderne

Oceano® si adatta sia alla ge-
stione pii1 elementare delle
aziende medio/piccole, sia al-

le problematiche piti evolute e
complesse di imprese di maggio-
ri dimensioni. Il servizio di Con-
sulenza e Supporto Progetti di
EdiSoftware ¢, inoltre, in grado
di affiancare il Partner in pro-
getti particolarmente articolati
in cui occorra un supporto nelle
fasi di analisi preliminare pres-
so il cliente, stesura dell'offerta,
sviluppo e implementazione per-
sonalizzata.




OCEANO

e Qrientato alle Medie Aziende

Sviluppato con strumenti standard (Visual
Basic, Crystal Reports)

Database SQL Server

e Sistema operativo Windows

Affidabilita, completezza funzionale, tempi di
avviamento contenuti

Aperto ad Internet e al linguaggio XML

e Integrato con Word, Excel, Outlook, Web
browser, PDF, ecc.

Gestione della Produzione

¢ Funzioni avanzate di personalizzazione e
sicurezza

e Gestione Privacy & Sicurezza

EdiSoftware
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Area Contabile e Amministrativa: Contabili-

ta Generale ed LV.A., Riclassificazioni di Bilancio,
Movimenti e Sca-

denzePrevisionali, s

Incassi, Pagamentie  eme—— 3
Bonifici, Effetti Atti- =
vi, Gestione Intrastat, @ .

Percipienti, Solleciti W
di Pagamento, Ge-

stione Cespiti.

Area Vendite: Ordini Cliente, Gestione Offer-
te, Spedizione e Bollettazione, Fatturazione, Fi-

do Cliente, Gestione Agenti, Sconti e Promozioni,
Statistiche di Vendita, Contributo CONALI.

Area Magazzino/Logistica: Anagrafiche e Movi-
menti di Magazzino, Gestione Matricole, Bar Co-

—e e, Gestione Lotti,

:.-‘:.'_..,._ " Articoli Equivalenti.
‘HE“' ';]hf.l-tﬂ—'a-ﬂ Area Acquisti: Ri-
A il & E chieste d’Acquisto,
E Ordini Fornitori, Ri-
i .| cevimento Merci,

" Fatture Fornitori.

Analisi Flussi Finanziari: Analisi andamento fi-
nanziario e movimenti extra-contabili.

Punto Vendita: Gestione della vendita al banco
collegata anche con dispositivi di lettura del codi-
ceabarre.

=
XML Import/ Geedrian ey
Export: Importa- o —— st ey

N P gy i ey, [T
zione ed esporta- —_———
zione documenti di HE.H '_F-ﬂ

vendita in forma- :—_l"""'—l—'!!--—-—
toXML/ASCIlcon e o

. e iy pil -
] Hwy

paramelrizzazione
tracciati record. -
Contabilita Analitica per Centri di Costo: Ana-
lisi dei conti economici per voci di spesa e centri
di costo.




Contabilita Analitica per Commessa:
Analisi dei costi e ricavi per commessa.
Ripartizione per commessa e sotto-com-
messa.

Gestione Terzisti: Conto lavoro presso
terze parti, controllo sui tempi di conse-
gna e materiali.

Distinta Base: Gestione della struttura
del prodotto, esplosioni e implosioni, ca-
richi e scarichi di magazzino automatici.

Controllo di Gestione delle Commesse:

Tracciabilita della commessa in tutti i
documenti che rilevano le attivita azien-
dali. Procedura di ribaltamento para-
metrico dei costi indiretti. Cruscotto
commessa analitico per confronto costi
(materiali, manodope-
ra, lavorazioni interne,
lavorazioni esterne) e
ricavi. Cruscotto ope-
rativo per l'analisi
dell’avanzamento di
produzione.

Produzione Livello I:
Gestione Ordini di
Produzione e avanza- |
mento. Gestione cicli,

fasi e calendari. Piano e
di Produzione (MPS).
Gestione e analisi della
produzione per com-
messa.

Produzione Livello II: Pianificazione
della produzione (MRP), generazione
proposte e ordini di produzione sia per
la produzione di serie che per commessa.

aree funzionali




SmairTech® ¢ la soluzione
completa e flessibile per
tutte le aziende che
hanno necessita di
gestire Contratti di
Assistenza, attivita
di Call Center e
Interventi Tecnici
presso il cliente.

Il prodotto é suddiviso

in quattro moduli
funzionali: Contratti,
Configurazioni, Interventi,
Segnalazioni. A questi

si aggiungono altri due
moduli trasversali: il Tool
di Personalizzazione e

il Modulo Sicurezza&
Privacy.




Smartec/;

Il prodotto =
e disponibile in due
versioni: Professional (su
database MSDE, fino a 5
posti di lavoro) e Server
Platform (su database
SQL Server).

Lintegrazione di
SmarTech® con i gestionali
OndalP® ¢ Oceano®
abilita una serie di
automatismi avanzati

che rendono immediato

e diretto il passaggio dei
dati per la fatturazione

e la movimentazione del
magazzino.
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SmarTech®, tuttavia,
puo essere venduto ed
installato in maniera

completamente autonoma
rispetto ai gestionali
EdiSoftware.




Con SmarTech® e possibile censire e
automatizzare tutti i dettagli relativi ai
contratti: i canoni fissi, le prestazioni a
consumo, il dettaglio dei prodotti coperti
dal contratto e le relative tipologie di
supporto concordate. Il sistema gestisce
inoltre i contratti non intestati, applicabili
a quelle attivita di erogazione servizi verso
clienti appartenenti a categorie generiche.

Smarl

,.-—-"i__‘-—-i

Per quanto riguarda il monitoraggio dei
vari apparati e delle varie installazioni, per
ogni cliente vengono gestite, attraverso
una distinta grafica a pit livelli, tutte

le configurazioni oggetto del rapporto

di assistenza organizzate per impianti,
prodotti e parti.

Cio assicura il monitoraggio completo
delle attivita effettuate su ogni elemento,
la cronistoria della sostituzione parti e dei
consumabili, la gestione delle coperture

di garanzia. Attraverso l'integrazione

col gestionale, questo modulo consente,
inoltre, il caricamento automatico delle
configurazioni sulla base della consegna dei
prodotti soggetti ad assistenza.




La gestione dell’'Help Desk contenuta
nel modulo Segnalazioni & uno dei
punti di forza dell’applicativo, poiché
si caratterizza per un elevatissimo
livello di flessibilita che lo rende
utilizzabile in contesti molto
eterogenei, in cui e necessario poter
gestire tipologie di informazioni
diversificate in base a parametri
facilmente configurabili dall'utente.
La versatilita di SmarTech rende facile
e veloce la definizione di scenari
personalizzati a seconda della
tipologia di prodotti e del settore
merceologico in cui opera l'azienda.
Ciascuna segnalazione, con tutte le
relative attivita che essa ha generato,
viene monitorata con una duplice
attenzione sia agli aspetti procedurali
(avanzamento della segnalazione,
inoltro dell’istanza ai reparti
competenti, ecc.) sia a quelli economici
(gestione tariffaria e contrattuale delle
attivita).

aree funzionali

SmarTech® gestisce inoltre gli interventi

di assistenza preso il cliente e i

relativi Rapporti di Intervento con la
consuntivazione di ogni elemento rilevante:
le attivita svolte dal tecnico con le relative
tariffe, i materiali movimentati e quelli
consegnati al cliente in sostituzione
temporanea, gli eventuali addebiti, ecc.
L'integrazione con il gestionale consente,

al momento della registrazione del
Rapporto di Intervento, di movimentare
automaticamente il magazzino e di avviare
il processo di fatturazione con le modalita
definite da contratto.




INFO.net® ¢ il Portale Aziendale
che consente alla tua azienda di
condividere i propri dati con tutti quei
soggetti che operano dall'esterno ma
che hanno necessita di partecipare al
flusso informativo.

Agenti, clienti, fornitori, manager,
terzisti, possono accedere
alle informazioni
aziendali 24 ore su 24,

7 giornisu 7.
Si crea in questo modo
una comunita dinamica

-la cosiddetta Azienda
Estesa- costruita attorno
alle informazioni
condivise.

Porte aperte
sul futuro

Per connettersi a INFO.net® ¢
sufficiente avere a disposizione

un collegamento a internet o alla
posta elettronica. Le infrastrutture
tecnologiche che abilitano l'utilizzo
del portale sono realmente alla
portata di PMI, garantendo start up
contenuti. Per un utilizzo attraverso
la posta elettronica, ¢ sufficiente, ad
esempio, disporre di un indirizzo e-
mail per poter ricevere e richiedere
le informazioni aggiornate in tempo
reale.




Attraverso un
sistema di au-
tenticazione
protetto da
username e pas-
sword, l'utente
accede al suo profilo per reperire le infor-
magzioni di suo interesse e i dati di sua com-
petenza, definiti dall'azienda titolare del
portale. Ilsistema consente di effettuare
richieste on-demand aggiornate in tempo
reale. In alternativa l'utente puo ricevere
documenti e report gid eseguiti, pianifican-
done l'invio attraverso un sistema di sche-
dulazione personalizzato, che permette di
definire la periodicita e la modalita di rice-
zione desiderata.
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Tra le modalita di utilizzo di INFO.net®
esiste la possibilita di inviare in automati-
co mailing personalizzati ad una lista dif-
ferenziata di destinatari. Ad esempio é
possibile richiedere 'invio giornaliero a tut-
ti gli agenti della situazione ordini, oppure
lanciare una promozione e inviare in au-
tomatico l'informativa a una determinata
lista di clienti, piuttosto che richiedere un
preventivo ad un elenco di fornitori prefe-
renziali.




L'immediato vantaggio di questo o=
portale aziendale e la riduzione dei %
costi di gestione delle informazioni <
e I'accrescimento della produttivita E
individuale. Basti pensare agli oneri che (4]
un‘azienda sostiene per comunicare con >
©

l'esterno: ad esempio per aggiornare i
propri agenti sull'andamento del fatturato della
loro area, piuttosto che informare i clienti sullo
stato del loro ordine, oppure fornire ai manager
parametri precisi per
FE— orientarsi nelle scelte
strategiche.
Da oggi attraverso
INFO.net® queste
operazioni potranno
) mrn— essere pianificate
J—‘_‘ . ed eseguite in
- 'i__ automatico,

__________ oppure richiamate

direttamente dai
soggetti abilitati, ovunque essi si trovino, in
qualsiasi momento.
INFO.net® supporta, inoltre, un sistema
automatico di inserimento ordini dal web per
le aziende che svolgono attivita di commercio
elettronico. Questo modulo ¢ naturalmente e
nativamente integrato ai gestionali Ondal’®
e Oceano®
permettendo %}MQ‘
un controllodi  Wete (¥
avanzamento
dello stato dell'ordine aggiornato in tempo reale.
INFO.net® ¢ in grado di dialogare con i
piu diffusi dispositivi di trasmissione delle
informazioni. Attraverso un collegamento di rete
l"'utente puod ricevere e trasmettere informazioni
con un personal computer, un notebook, un
pocket PC, ma anche il telefono cellulare.

iniingl
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I prodotti EdiSoftware sono distribuiti da:

i | _-___-_-_-_-_-_-_-_‘—_'_‘_‘—-—-—._
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EdiSoftware
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Via G. Pedemonte, 3
16149 Genova
Tel. 010.648.601 r.a.
Fax 010.64.86.099

www.edisoftware.it
edisoftware@edisoftware.it





